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CONTRAT DE RESERVATION ET
SIGNATURE ELECTRONIQUE

Phase transitoire
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Signature électronique de vos clients a distance

Cher partenaire,

VINCI Immobilier et VI2P ont mis en place un systeme de signature électronique pour faire signer vos clients a distance .

En attendant de vous mettre a disposition de nouveaux outils, |a situation actuelle nous a incité a mettre en ceuvre un
principe transitoire.

Celui-ci est participatif et nous avons besoin de votre contribution pour fiabiliser et fluidifier le process.

Vous trouverez dans les slides suivants la marche a suivre pour faire profiter vos clients de ce dispositif.
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1 — Pose d’option

FORMULAIRE DE DERFOT D'OFTION

SECOHHDE NATUIRF
YIS EGLY

THFORMATIONS SR LE LOT
 FIFMER L FIRETRE

SOCOMOE HATURE  PLT20 DELY
(T

T e e i Vous posez une option sur le lot souhaité depuis le site
Internet, comme vous avez I'habitude de faire
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2 — Pré-réservation

FORMULAIRE DE PRE-RESERVATION

SECONDE NATURE
91520 EGLY

INFORMATIONS SUR LE LOT

SECOMDE MATHE - 91550 EGLY
L vacnebs de kerasun - D brinvesbos 20021

unl annuxes : 204 IFSC

THFOMMATIONS RESERVATATRE

o seune ot
e
e

= FERNER LA FERETRE

Code postal™ i
Wille® )
E=-mafl™ |

Tl phaine |

Tl munhile o

1= YR LIDER

VVINLCI {‘.

IMMOBILIER

Une fois le dossier de votre client suffisamment avancé, avec
des garanties solides, vous confirmez cette option par une
pré-réservation sur le site

Remplissez bien les divers champs demandés dans le
formulaire et notamment ces 2 informations clés :

- Email (il sera utilisé a de multiples reprises au cours du
process)

- Tel mobile (indispensable pour envoyer un code
d'authentification a votre client)

Prévenez votre client que la signature s'effectuera a
distance, électroniquement.
Si celui-ci s'oppose a cette modalité, veuillez nous en

informer au plus tot.
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3 — Documents a nous transmettre

Lors de vos échanges avec votre animateur, transmettez lui les documents suivants, que vous aurez au préalable
recueillis :

* Photo du cheque ou du virement du dépot de garantie

* Photo de la carte d'identité (recto/verso) de I'acquéreur et du co-acquéreur le cas échéant, idéalement au
format Pdf.
Si coacquéreur : Les deux adresses mail sont obligatoires

* "Fiche réservataire" renseignée et complétée dans son intégralité a renvoyer au format Word.
Elle sera utilisée par votre animateur pour compléter les informations nécessaires au bon déroulé.

En cas de co-acquéreur ou SCI : bien indiguer toutes les informations dans la fiche réservataire
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4 — Signature de votre client

Bonjour, Lorsgue toutes les informations et documents seront bien intégrés dans

Vatre conirat de résarvation a té coniresigns par VINCI notre systeme, votre animateur déclenchera la signature électronique.

mmoDilar.

Las decuments confractuels sont disponibles au . e e . . N .

téléchargement via le bouton ci-dessous Votre client sera sollicité par email pour effectuer la signature a distance.
TV — Il devra suivre les instructions (simples) a I'écran et recevoir par SMS un

Ces documents etant signés électroniquement, seule leur COde d'a Uthent|f|cat|on .

wersion électronigue constitue un original. Veillez a les

iélécharger et & les conserver de fagon numérique Tout est pris en charge par VINCI Immobilier, vous n'avez pas d'action

Sl le bouton n'est pas actf, copiez-collez le lien, ci- Spélelq ue é effectuer

dessous, dans vofre navigateur :

htps.\pes. docapost-bpo combackendtakenivingi- . . , .

3ade7d8b-c360-4a06-28a5-226713684b8 Le contrat est ensuite contre-signé en interne.

Bien cordialement, . . . R ey,

VING! Immobilier Promotion A l'issue du process, le client recoit toutes les pieces validées par toutes

les parties et vous serez informés par email de la bonne conclusion du

viNE: i dossier.
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